Mittarilukeman ilmoittaminen

Kulutustietoportaalin (https://nakkilanvesi.kulutustieto.fi/) kautta voit ilmoittaa mittarilukeman
laskultasi tai lukukortiltasi lOytyvan kayttdkohteen tunnuksen ja mittarinumeron avulla.

1. Kulutustietoportaalin etusivulta painetaan ”Mittarilukeman ilmoittaminen ilman kirjautumista”
tai sivupalkista ”Lukeman ilmoitus”.
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4o till kayttaen laskun vitenumeroa,

2. Syota lomakkeelle laskulta/lukukortilta lOytyva kayttokohteen tunnus sekd mittarinumero.
Syota myos nimesi ja mahdollinen sahkopostiosoitteesi.

3. Josvalitset ”Paivita sahkoposti tietoihini”, saamme pyynndn sahkdpostisi paivittamisesta.

4. Syoéta mittarilukema taysina kuutioina ilman desimaaleja. Lukuajaksi merkitaan paiva, jolloin
olet lukeman lukenut.

5. Viestikentassa voit selventaa mittarilukemaasi.

‘nakkila. Kirjaudu sisaan

6. Valitse ”En ole robotti”, paina ”Laheta” ja mittarilukema kirjautuu jarjestelmaan.


https://nakkilanvesi.kulutustieto.fi/

Kohderaportti mittarinumerolla

Kulutustietoportaalissa voit tarkastella kulutustietojasi kirjautumatta. Sivun vasemmasta reunasta
loydat "Kohderaportti mittarinumerolla”-raportin. Tahan tarvitset laskultasi/lukukortiltasi lOytyvan

kayttokohteen tunnuksen seka mittarin numeron.

HUOM! Voit saataa raportin alkuvuotta ja loppuvuotta, jotta saat kulutuksen halutulta aikavalilta.
Oletuksena tarkastellaan kuluvaa vuotta.

HUOM! Kayttokohteen tunnuksen loydat laskun tekstirivilta kayttokohteen nimen perasta. Mittarin
numero loytyy tekstiriviltd vuosikulutusarvion perasta.
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Tilin luominen viitenumerolla

Luomalla tilin kulutustietoportaaliin paaset katsomaan kulutustietojasi laajemmin. Naet tunnuksilla
kaikki kayttokohteesi, joilla olet maksajana.

1. Kulutustietoportaalin etusivulta painetaan ”Luo tili kayttaen laskun viitenumeroa”-painiketta.
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‘nakkila.
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2. Loydatviimeisimmalta laskultasi vitenumeron, asiakasnumeron seka mittarin numeron. Syéta
nama tiedot lomakkeelle. Tiedot loytyvit laskun tekstiriveilta.

Huom! Viitenumeron taytyy olla uusimman laskun viitenumero. Jos uusi lasku on jo lahtenyt,
eika ole viela saapunut perille, taytyy odotella uutta laskua.

3. Syota myds sahkodpostiosoite seka salasana. Sahkopostiosoite toimii kayttajatunnuksena ja
sen avulla paaset jatkossa kirjautumaan kulutustietoportaaliin.
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4. Kirjautuneena ndet vasemmasta reunasta loytyvalta “Raportointi”-valilehdelta kayttokohteesi,
joilla olet maksajana.

5. Jatkossa p&aset kirjautumaan kulutustietoportaaliin sy6ttamalla sdhkopostiosoitteesi ja
salasanasi etusivulla ja painamalla “Kirjaudu sisaan”. Huom! Kaksivaiheisen tunnistautumisen
kentta jatetaan tyhjaksi.

Nakyma kirjautuneena

1. Koti-nakymasta loytyy uusin viimeisin mittarilukema (kohta 1) ja arvioitu kulutus (kohta 2).

2. Raportointi-painikkeesta (kohta 3) saat haettua raportteja kulutuksesta ja laskutetuista
euromaarista.
o Vuosikulutusraportti nayttaa vuosittain laskutetun kulutuksen sekd euromaarat.
o Kulutusraportti laskutuskausittain nayttdd muutoksen laskutetuilla laskuilla.
o Yhdistelma vuosiraportti nayttaa vuosikulutuksen lisaksi kulutuksen laskutuskausittain

seka verrattuna muihin kiinteistoihin.

o Mittarilukemat -raportilta nahdaan kaikki kohteen lukemat halutulta aikavalilta.

3. Kirjatuneena voit ilmoittaa lukeman helposti “Lukeman ilmoitus” -painikkeesta. Lomakkeelle
syOtetdan vain lukema, lukuaika ja mahdollinen viesti.
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4. Paavalikon raportointi-valilehdelta loydat samat raportit.

5. Omattiedot -valilehdelta voit lahettaa yhteystietojen paivityspyynnon. Huom! Vain
postiosoitteen paivitys on mahdollista. Laskutusosoitteen paivittdmiseksi ota yhteytta
asiakaspalveluun.

6. Voit myos vaihtaa salasanasi.
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